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SOSYAL BILIMLERDE ARASTIRMA YONTEMLERI

Bir bilgi kiimesinin bilimsel bilgi sayilabilmesi icin agagidaki 6zellikleri tagimasi gerekir: * insan aklinin isleyig
kurallarina uygun olmalidir, « Belirlenmis bir konusu ve inceleme alani olmalidir, « Belli bir ydntem kullanilarak
elde edilmig olmaldir, « Sistemli ve dizenli olmalidir, « Mantik ilkelerine uygun, dogru, tutarli ve gecerli oima-
hdir, « Kanitlanabilir ve denetlenebilir nitelikte olmalidir, « Olgulara dayal ve nesnel olmalidir.

Bir zihinsel etkinligin bilim sayilabilmesi igin su ¢ kosulu tagimasi gerekir: « Distincenin bir 6nerme ile dile
getirilebilir olmasi, « Bu dnermenin dogrulugunu gésteren giivenilir kanitlarin olmasi, « Onermenin dogrulugu-
nun genel olarak kabul edilmesi gerekir.

Bilimlerin siniflandiriimasini ilk kez sistemli bir tarzda Aristo yapmistir. Aristo’ya gore en temel bilim felse-
fedir. Ona gore bilimler genel olarak ¢ ana kategoride degerlendirilebilir. Bu kategoriler; teorik, pratik ve
poetik bilimlerdir.

Ulkelerin bilim ve teknoloji politikalarinin olusturulmasinda esas teskil eden arastirma ve deneysel gelistirme
gOstergelerine standart teskil etmeyi amaglayan Frascati Kilavuzu, ilk defa 1963 yilinda OECD (lkelerinin
uzmanlarinca hazirlanmistir. Bilgiye dayali ekonominin gelisimine paralel olarak 6nem kazanmaya baslayan
Frascati Kilavuzu, Ulkelerin bilim, teknoloji ve yenilik sisteminin planlanmasinda énemli bir bagvuru kaynagi
islevi gormektedir. Frascati Kilavuzuna gore bilimler asagidaki gibi siniflandiriimaktadir:

Bilimlerin siniflandiriimasi konusunda farkh gorisler vardir. Genellikle bilimler; doga bilimleri, formel bilim-
ler ve sosyal bilimler seklinde siniflandiriimaktadir. Doga bilimleri; fizik, kimya, biyoloji gibi adina fen bilimleri
de denilen bilimleri kapsar. Formel bilimler ise matematik ve mantiktan ibarettir.

Doga Bilimleri: Doga bilimleri, doganin 6ziinl, kaynagdini, kapsamini, igerigini, varligin ne anlama geldigini,
varlik yasalarini, ilkelerini belli bir ydntemle ele alir ve inceler. Doga bilimleri ile sosyal bilimleri ayiran en
onemli fark, sosyal bilimlerdeki kanunlar, doga bilimlerindeki kanunlarin kesinligine ve netligine ulasmamistir.
Formel Bilimler: Konusunu dogadan almayan, insan zihninin tretimlerini sembollerle ifade eden, matematik
ve mantik gibi bilimleri kapsar. Carl F. Gauss’un ¢ok bilinen deyisi ile “matematik, bilimlerin kralicesidir.
Sosyal Bilimler: Toplum bilimlerinin konusu, toplum iginde yasayan insanlarin davranislari, doga bilimlerinin

konusu ise canl ve cansiz varliklardir. Sosyal bilimler; sosyoloji, antropoloji, psikoloji, dil bilimi, tarih gibi bilim-
lerden olusur. Sosyal olaylarin da doga olaylari gibi ve ayni sekilde incelenebilecedi yénundedir

Dil, bilim adami icin her seyden dnce gunlik yasamda kullandidi dilidir. Bu bilim dili olmasi1 bakimindan da
boyledir

Olgu ve Olay: Olgu, varhgi potansiyel olmaktan ¢ikmis, “fiili gerceklik” haline donismus, insanin algi alanina
girebilecek hale gelmis her seydir.

Olgularin asagidaki gibi bazi 6zellikleri vardir: « Genel gecerlilik « Streklilik « Dogrudan ya da dolayli olarak
g6zlenebilirlik « Tekrarlanabilirlik

Kavram: Kavramlar, kendilerine birtakim anlamlar atfedilmis zihinsel soyutlamalardi. Olgu, olay, siire¢ veya

nesnelerin ortak 6zelliklerini yansitan yahut bunlar arasindaki iliskilerle ilgili genel bir fikir veren ve olgularin
siniflandiriimasini saglayan, genellikle bir kelime ya da kelime grubundan olusan soyut ifadedir

Yasa (Bilimsel Kanun): Yasa, dogrulanmisg bir ilkenin veya kuralin sireklilik ve istikrar kazanmigs halidir. Do-
gadaki olaylar arasinda gorulen ve surekli tekrarlanan iliskiye yasa denir.

Yasalara 6rnek olarak: « Katlenin korunumu yasasi * Enerjinin korunumu yasasi * Sabit oranlar yasasi « Yer-
cekimi yasasi

Yasayi diger genellemelerden ayiran ézellikler: « Yasa, olgulara iliskin bir genellemedir; bu bakimdan mantik-
sal 6nermelerden ayrilir. * Yasa, tek bir olgu ya da nesneyi degil, bir olgular ya da nesneler grubunun ya ti-
munu ya da énemli bir bélimuni kapsar. * Yasa, belli bir zaman ve yerle sinirli olarak yapilmis bir genelleme
de degildir. Yani “bu siniftaki canlilar insandir’” genellemesi bir yasa degildir. Yasa, olgularca dogrulanmis ol-
mahdir.

Bilimsel yasanin bazi 6zellikleri vardir; ilk olarak yasa; bir genelleme, genel modeldir. ikinci olarak, dogal ola-

rak formel bilimlerin sonuglarinin aksine “olgusal igerik” tagir. Uglincii olarak, yapilan dogrulama iglemleri so-
nucunda “dogru” oldugu gosterilen varsayimdir

Sinav oncesinde son tekrar i¢in hazirladigimiz bu Gimus Not;
Altin Notlar ve Altin Sorular’dan hazirik yapan égrencilerimizin anlayacagi sekilde kisalhlarak hazirlanmigtir.
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Ydéntem, en genel anlamiyla genellenebilir, gegerli, dogru ve tutarli bilgiye ulasmak icin izlenmesi gereken
yoldur.

Sosyal bilimlerde bilimsel yontemin ilkeleri su sekilde belirlenebilir:

* Olgusallik: Bilimsel yontem somut, gézlemlenebilen ve test edilebilen olgularla yapilmahdir.

» Uygun teknigin se¢imi: Arastirma konusuna en uygun arastirma tekniginin kullaniimasidir.

* Nesnellik: Arastirmacinin, bilimsel arastirma sirecinin tim asamalarinda tarafsiz davranmasidir.

» Teorik bakis agisi: Bilimsel yontemin belli bir teorik bakis agisina gore segilmesidir.

* Etik ilkeler: Arastirmaci arastirma sirecince etik degerlere bagli kalmahdir.

Bilimsel yontemin basamaklarini John Dewey asagidaki gibi belirlemektedir: « Problemin sezilmesi * Prob-

lemin tanimlanmasi « C6zUmun tahmin edilmesi « G6zlenebilir sinayicilarin belirlenmesi « Deneme ve deger-
lendirmelerin yapilmasi « Yorumlama ve raporlastiriima

Bilimsel arastirma ya da kisaca arastirma, problemlere glvenilir c6zimler aramak amaci ile planh ve sis-
temli olarak verilerin toplanmasi, ¢ézimlenmesi, yorumlanarak degerlendiriimesi ve rapor edilmesi surecidir.
Arastirmalar bir olguyu derinlemesine incelemek amacini tasir. Bu amaca teorik amag denir. Arastirmalar ay-
rica gesitli sorunlarin degerlendiriimesi ya da ¢6zilmesi amacina yonelik olarak ydrutilir. Bu amaca da
pragmatik amag denir.

Elde edilmek istenen bilginin tiriine gore bir arastirma temel olarak Gi¢ amaca yonelik olabilir. Bu amaglar
sosyal olgu ya da olaylari kesfetme, betimleme ya da agiklamadir. Bu amaglar dogrultusunda sekillenen lg¢
arastirma tipi vardir. Bunlar kesfedici, betimleyici ve acgiklayici aragtirmalardir.

» Kesfedici arastirmalar: Arastirma konusuyla ilgili olarak neler olup bittigini anlamak, daha sonra yapilacak
kapsamli arastirmalar igin gerekli 6n bilgiyi toplamak amacina ydneliktir.

 Betimleyici aragtirmalar: Arastirma evreninin 6zellikleri hakkinda bilgi toplamak, kisileri, durumlari veya
olaylari tam ve dogru olarak betimlemek amaciyla yapilan arastirmalardir (Deney, Anket, G6zlem).

» Aciklayici aragtirmalar: Degiskenler arasinda varsayilan iligskileri sinamak amaciyla yapilan aragtirmalardir

Bilimsel arastirma siirecinin amaci; verilerin objektif olarak degerlendiriimesinin saglanmasidir.

Bir bilimsel arastirma sureci ¢esitli asamalardan meydana gelir

Problemin Tanimlanmasi: Problemin tanimlanmasi konusu daha ¢ok arastirmanin ilk safhasinda olan aras-
tirmacilar igin 6nemlidir. Arastirmanin en 6nemli asamalarindan biri de uygun problemin segimidir. Arastirma
problemi seciminde dikkat edilmesi gereken genel ve 6zel bazi dlgutler bulunmaktadir.

Genel élgiitler: « Coziilebilirlik, + Onemlilik, « Yenilik, » Yerlesik etik kurallarina uygun olarak aragtirilabilirliktir.

Ozel dlgiitler: « Arastirmacinin alanda yeterligi, Yontemde ve tekniklerde yeterlik, ¢ Veri toplama izni, * Za-
man ve olanak yeterligi, ¢ llgi yeterligidir

Veri Toplama: Arastirmaci gerekli olan verileri, veri kaynaklarindan elde etmektedir. En ¢ok kullanilan veri
kaynaklari; insanlar, belgeler, canli, cansiz 6teki varlik ve kalintilardir. Arastirilan konuya olan fiziki yakinlikla-
rina gore veri kaynaklari birincil ve ikincil veri kaynaklari olmak Uzere iki grupta toplanabilir.

Birincil veri kaynaklari arastirilan konuya fiziki olarak en yakin olan veri kaynaklaridir.

ikincil veri kaynaklari ise, genel olarak 6nceden derlenmis verilerin amaca uygun olarak tekrar diizenlenip
kullaniimasini ifade eder. Bu kaynaklar, birincil veri kaynaklarindaki bilgilerden yararlanilarak olusturulmus
kaynaklardir.

Veriler, genel olarak gézlem, anket ve simiilasyon yardimiyla toplanabilir.

Gozlem yoluyla veri toplama; belirli bir hedef kitlenin davraniglarini izleyerek bilgi elde etmeyi ifade eder.
Bilginin dogrudan dogruya elde edilmesini mimkin kilmasi, gézlem yénteminin en dnemli avantajidir.

Anket yoluyla veri toplama; kigilere bir anket formu vasitasiyla arastirma konusu hakkinda sorular sorulma-
sini ifade eder. Cevaplayicilarin sorulari cevaplamayi reddetmeleri, abartili ve dogru olmayan cevaplar vere-
bilmeleri bu yontemin en 6nemli dezavantajini olusturmaktadir

Simulasyon yoluyla veri toplama ise; gecmis verileri dikkate alarak analitik modeller ve bilgisayar yazilimla-

riile ... olursa, ...... ne olur? bigimindeki sorulara cevap aranmasidir. Bu yontemin en bulylk sakincasi,
gecmis verilere ve bu verilerin hala gecerli oldugu varsayimina dayaniyor olmasidir
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Model, arastirmanin icerdigi degiskenler arasindaki iliskiyi temsil eden bir 6rtintiidir. Belli bir sistemle ilgili bil-
gileri or-ganize etme faaliyetine modelleme denir. Model kurma “nesneler, olgular ve olaylar, sure¢ ve sistem-

lerle ilgili kavram-lar ve bunlar arasindaki iligkileri betimleme teknigi” olarak gérulebilir

Model Kurarken Dikkat Edilmesi Gereken Noktalar

* Problemin dogru tanimlanmis, nesne veya durumlarin iyi anlagiimis olmasi gerekir.

* Problemle ilgili tim degiskenlerin gerektigi 6lciide modelde yer almasi gerekir

* Modelin girdilerinin ve ¢iktilarinin iyi tanimlanmasi ve bunlar arasindaki iliskinin anlagilmasi gerekir.

* Model analiz edilebilir olmali, bazi durumlarin nigin olustugunu, nelere bagl oldugunu ortaya koyan analizler
yapmaya imkan vermelidir.

Hipotez genel bir ifade ile bir arastirma probleminin ¢6zimu igin dogrulanmasi ya da yanlislanmasi gereken
onermedir. Hipotezlerin dogru bigimde formile edilebilmesi igin bunlarda bazi 6zelliklerin bulunmasi gerekir.
Bu o6zellik-leri asagidaki gibi siralayabiliriz: « Hipotezler mantikli ve olgusal icerikte olmalidir. « Hipotezlerde
yer alan kavramlar agik ve anlasilir olmalidir. « Hipotezler genelleme yapilacak ana kitle parametreleriyle ilgili
olarak belirlenmelidir. « Hipo-tezlerin dogruluklar test edilebilmelidir. Fizik 6tesi dlinyaya isaret eden hipotez-
ler test edilemez ve yanliglanamaz. * Hi-potezler teoriyle (kuram) tutarli olmali, gézlemlere, sezgilere vb. da-
yali olarak hazirlanmali ve iddia (tez) ile ilgili olmali-dir. « Belli ve 6zel bir konuyla ilgili olmali, birbiri igine
gecmis genel anlatimlar icermemelidir. « Gergeklerden hareket etmeli ve deder yargilarindan arindiriimis ol-
malidir. « Probleme ¢6zim saglayacak sekilde formule edilmelidir. « Hipo-tezler belli bir istatistiki analiz yon-
temiyle test edilebilir olmalidir. Arastirmaci hipotezini olustururken hangi istatistiki analizle onu test edecegini
belirlemelidir. « Hipotezlerin icerdigi tim degiskenler belli bir sekilde sayisallastirilabilir ve él¢tlebilir olmalidir.
* Hipotezler bilinen bir iliskiyi degil, tahmin yaratilen bir iligkiyi arastiran nitelikte olmahdir

ikincil verilerden yararlanmanin sinirhliklar:

* Verilere asina olmamak: Arastirmaci verilerini kendisi topladiginda verinin yapisini, 6zelliklerini ve degisken-
leri ok iyi 6grenmektedir

* Verilerin karmasiklidi: Bazi blylk veri setlerinde hem ¢ok sayida degisken hem de cevaplayici yer aldigin-
dan bu tir kapsamli verilerin yonetiimesinde arastirmaci zorluklar yasayabilir.

« Veri kalitesini kontrol imkaninin olmamasi: ikincil veri kaynaklarinin timi kaliteli veri sunmadig gibi bazen
de arastirmaci yararlandidi ikincil verinin kalitesini kontrol imkanina sahip olmayabilir

Kitaplar: En 6nemli basili bilgi kaynagi yayinlanmis kitaplardir Arastirmacinin mimkun oldugunca bir kitabin
en son baskisini temin etmesi daha guincel bilgilere ulasmasi icin gereklidir.

Bilimsel Dergiler, Kongre, Sempozyum, Konferans ve Seminerler, Sesli ve Gorintuli Kaynaklar

Gazeteler ve Diger Sirekli Yayinlar (Periyodik Yayinlar): Gunluk gazeteler ile haftalik, aylk, ug aylk vb. der-
giler de sosyal bilimlerle ilgili calisma yuruten arastirmacilar igin dnemli bir bilgi kaynagi vazifesi gérur. Bu tir
yayinlarin sureklilik 6zelligi sayesinde toplumsal olaylarin nasil algilandigini, yorumlandigini, bunlara zaman
icinde ne tir anlamlar yiklendigini ve bu anlamlarda nasil degisimler oldugunu anlamak mimkin olmaktadir.
Basvuru (Referans) Kaynaklari: Bu kaynaklar arasinda istatistiki raporlar sosyal bilimler agisindan 6zellikle
dnem tagimaktadir. istatistiki raporlar belli bir konuya odaklanarak o konuyla iligkili verileri bir bitiinliik ieri-
sinde ele alan, analiz eden ve sonuglari raporlayan belgelerdir.

Veri; arastirma, deney, gézlem, gériisme vb. yéntemlerle elde edilmis olan islenmemis bilgiyi ifade eder. ihti-
yacimiz oldugu halde hazir bir sekilde ulasamadigimiz bilgileri elde etmek amaci ile yapilan ¢alismalara veri
toplama denilmektedir.Veri kalitesini etkileyen temel faktorler:

Dogruluk: Toplanan verilerin gercegdi yansitma derecesini ifade etmektedir.

ilgililik ve Uygunluk: Olciim degiskenlerinin dlgiim konusu ile ilgili olmasi ilgililik olarak ifade edilmektedir. Uy-
gunluk ise verilerin amaca uygun olmasidir.

Zamandalik: Verilerin istenen sire iginde analize hazir hale getiriimesini ifade etmektedir.

Erisilebilirlik: Verilere belirlenen prosedir ¢ergcevesinde ulasabilmeyi ve benzer tasarimla ayni verileri topla-
yabilmeyi ifade etmektedir.
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